LISTA JEDNOSTEK NIEODPtLATNEGO PORADNICTWA

R NEODRATECS NAZWAROOMIOTUSWIADEZACECD ZAKRES PORADNICTWA ADRES | DANE KONTAKTOWE ADRES STRONY INTERNETOWEJ SRR SPOSOB DOKONYWANIA ZGtoszen | KRYTERIUM BOSTERNGSCIDD) RAMY CZASOWE DOSTEPNOSCI DO PORADNICTWA
PORADNICTWA PORADNICTWO DZIALALNOSCI USLUGI
ul. Powstaricow Slaskich 19 N Rodziny z dzie¢mi (wsparcie
. " . ety Sekretariat: o N
. . . Poradnictwo rodzinne dla rodzin z dzie¢mi. 45-086 Opole, L rodziny jako proces skierowany na N .
Miejska Poradnia Psychologiczno- . . . ml poniedziatek - wtorek o Dziatania catoroczne,
Psychoedukacja - wspieranie kompetencji L L wsparcie dziecka). o L . .
w Opolu w L . - . 8.00-15.00 osobiscie, telefonicznie, . - w odpowiedzi na zgtoszenia i problemy ujawniajace
. . rodzicow w zakresie rozumienia potrzeb dziecka [tel. 77 454 50 87; http://mcwe.opole.pl o Warunki dodatkowe: dzieci N L n
Centrum Wspomagania Edukacji s . e korespondencyjnie i mailowo. . 7 siew prowadzonym postepowaniu diagnostycznym i
w Opolu na réznych etapach rozwoju. tel. komorkowy: Godziny pravieé uczeszczajace do placéwek P —
ZI 2) < U Z| .
B Terapia rodzin. 519 833 408, 572 128 403 S 18"[’;0 pL= oéwiatowych Miasta Opola, dzieci | P eHtYe2Y!
E mail: sekretariatmppp@mcwe.opole.pl : ) w wieku 0-3 mieszkajace w Opolu.
MOPR w Opolu
PORADNICTWO ul. Armii Krajowej 36,
RODZINNE 45-071 Opole
tel: 77 400 59 51, 77 423 2701, it I MO_P'Z“_' ?T’h_' ok
://mopr.opole.| onledziatek-pigtel
. - 7742327 03,77 455 63 90-92, = = poniedziatek  10.00-14.00
Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie . 07:30-15:30
5 . . L mail: mopr@mopr.opole.pl; . " L wtorek 10.00-14.00
w Opolu Przeciwdziatanie bezradnos$ci w sprawach . https://www.mopr.opole.pl/index. osobiscie, telefonicznie, . . N .
q o . . . sekretariat@mopr.opole.pl, n N . " o Mieszkaricy miasta Opola. $roda 8.00-12.00
Osrodek Interwencji Kryzysowej opiekuriczo- wychowawczych. hp/inne-komorki/58-osrodek-  (Osrodek Interwencji korespondencyjnie i mailowo. J——, 8.00-12.00
int ji-k i/70-0srodek- K j oo
Osrodek Interwencji Kryzysowej DAY rVZV“SDWEj/ CHEREGLOREY piatek 7.30-11.30
interwencji-kryzysowe poniedziatek - pigtek
ul. Matopolska 20a 3,00~ 20.00
45-301 Opole : )
tel: 77 455 63 90
mail: oik@mopr.opole.pl
Di dni i i hologi
iagnoza, poradnictwo i terapia psychologiczna Daieci i miodzie? uczeszczajace do
w obszarach: . - R
P - . . placéwek oswiatowych Miasta
1) Trudnosci w nauce szkolnej i funkcjonowaniu L . )
N . L, N Opola i ich rodzice, nauczyciele
w roli ucznia. ul. Powstanicow Slaskich 19 N . .
. . . . Sekretariat: pracujacy w tych placéwkach,
- N N 2) Trudnosci rozwojowe dzieci i mtodziezy 45-086 Opole, L . N . N
Miejska Poradnia Psychologiczno- uczace si poniedziatek - wtorek dzieci w wieku 0-3 mieszkajace w
PORADNICTWO Pedagogiczna w Opolu a_ )sie. e L 8.00-15.00 osobiscie, telefonicznie, Opolu i ich rodzice. Dziatania catoroczne, podejmowane w odpowiedzi na
L 3) Niepetnosprawnos¢ i zagrozenie tel. 77 454 50 87; http://mcwe.opole.pl o . B
PSYCHOLOGICZNE w Centrum korespondencyjnie i mailowo. W przypadku potrzeby diagnozy  |zgtoszenia.

Edukacji w Opolu

niepetnosprawnoscia.

4) Kryzys wieku adolescencji.

5) Trudnosci i zaburzenia funkcjonowania
emocjonalno-spotecznego.

6) Trudnosci i kryzysy w funkcjonowaniu rodziny.
7) Zagrozenie niedostosowaniem spotecznym.

tel. komdrkowy:
519833 408, 572 128 403
mail: sekretariatmppp@mcwe.opole.pl

Godziny przyjec:
8.00-18.00

zaburzen psychicznych -
przekierowanie do opieki w
placéwkach medycznych
(Poradnia nie zatrudnia lekarza
prychiatry).
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LISTA NIEODPtATNEGO NAZWA PODMIOTU SWIADCZACEGO DNI | GODZINY = . KRYTERIUM DOSTEPNOSCI DO 4
TR e ZAKRES PORADNICTWA ADRES | DANE KONTAKTOWE ADRES STRONY INTERNETOWEJ TR SPOSOB DOKONYWANIA ZGLOSZEN - RAMY CZASOWE DOSTEPNOSCI DO PORADNICTWA
MOPR w Opolu
ul. Armii Krajowej 36,
45-071 Opole
tel: 77 400 59 51, 77 423 27 01,
77 423 27 03, 77 455 63 90-92,
il: .opole.pl;
Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie  |Indywidualne i rodzinne poradnictwo w zakresie ::(Iret?:zgﬁzp: ZPZIZ pl, htt://mobr.opole.pl poniedziatek -pigtek osobiscie, telefonicznie, Mieszkaricy miasta Opola od poniedziatku do pigtku
w Opolu $wiadczen i ustug w ramach pomocy spotecznej. pr.opofe.pl, * - . 07:30-15:30 korespondencyjnie i mailowo. i pofa. 07:30 - 15: 30
Osrodek Interwencji Kryzysowej
ul. Matopolska 20a
45-301 Opole
WOLONTARIAT
- tel: 77 455 63 90
mail :oik@mopr.opole.pl
Biuro Posrednictwa Pracy dla ul.Krakowska 32, http://www.seniorwopolu.pl
Wolontari Miejski Osrodk: 45-075 Opol
- |-ej‘s G CARLLE . . i . [ poniedziatek -pigtek osobiscie, telefonicznie, . A . od poniedziatku do pigtku
Pomocy Rodzinie w Opolu, Wolontariat dla mieszkaricéw miasta Opola. https://www.facebook.com/Centru 8:00-16:00 Korespond inie | mailowo. Mieszkaricy miasta Opola. 07:30- 15:30
:00-16: ore: naencyjnie | llowo. . - H
Centrum Informacyjno-Edukacyjne tel. 77 44 12 370, mSeniorwOpolu P v
SENIOR mail: mopr@mopr.opole.pl
Dzieci i mtodziez uczeszczajace do
placéwek oswiatowych Miasta
Diagnoza i terapia pedagogiczna w obszarach: ul. Powstaricéw Slaskich 19 Sekretariat: OPOIaYI fch rodzice, na'uczyclele
. 5 . o X . - .| 45-086 Opole, o pracujacy w tych placéwkach,
Miejska Poradnia Psychologiczno-  |gotowosc do nauki szkolnej, trudnosci w uczeniu poniedziatek - wtorek dzieci w wieku 0-3 mieszkaiace w
PORADNICTWO Pedagogiczna w Opolu w Miejskim  |sie o réznej etiologii (deficyty rozwojowe, 8.00-15.00 osobiscie, telefonicznie, s : Jq__ Dziatania catoroczne, zgodnie z potrzebami i
Lo s N . . tel. 77 454 50 87; http://mcwe.opole.pl S . Opolu i ich rodzice. Do terapii PR ) ) .
PEDAGOGICZNE Centrum y ja, dyskalkulia, zaniedbania korespondencyjnie i mailowo. mozliwosciami kadrowo-organizacyjnymi.

w Opolu

(5]

$rodowiskowe).
Planowanie kariery edukacyjnej.

tel. komdrkowy:
519833 408, 572 128 403
mail: sekretariatmppp@mcwe.opole.pl

Godziny przyjec:
8.00-18.00

kwalifikuje pedagog szkolny,
uwzgledniajac zakres trudnosci
ucznia oraz zakres wsparcia
udzielanego przez
przedszkole/szkote.
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LISTA NIEODPtATNEGO NAZWA PODMIOTU SWIADCZACEGO DNI | GODZINY = . KRYTERIUM DOSTEPNOSCI DO 4
PORADNI A PORADNICTWO ZAKRES PORADNICTWA ADRES | DANE KONTAKTOWE ADRES STRONY INTERNETOWE) DZIALALNOSCI SPOSOB DOKONYWANIA ZGtOSZEN USEUGI RAMY CZASOWE DOSTEPNOSCI DO PORADNICTWA
MOPR w Opolu
ul. Armii Krajowej 36,
45-071 Opole
tel: 77 400 59 51, 77 423 27 01,
77 423 27 03, 77 455 63 90-92,
il: .opole.pl; P . - . . R A q
Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie  |Indywidualne i rodzinne poradnictwo w zakresie ::(:'egzgig::zp: SPZI: pl http://mopr.opole.ol poniedziatek -pigtek osobiscie, telefonicznie, Informacje udzielane sa kazdemu [od poniedziatku do piatku
w Opolu $wiadczen i ustug z zakresu pomocy spotecznej. [FRCI R * . y 7:30 -15:30 korespondencyjnie i mailowo. petentowi. 07:30 - 15: 30
PORADNICTWO Z Osrodek Interwencji Kryzysowej
I. Matopolska 20:
ZAKRESU POMOCY o aoposia i
45-301 Opole
SPOLECZNE!

tel: 77 455 63 90
mail :oik@mopr.opole.pl

Miejski Osrodek Pomocy Osobom
Bezdomnym i Uzaleznionym
w Opolu

Indywidualne poradnictwo w zakresie $wiadczen
z zakresu pomocy spotecznej; poradnictwo
socjalno-prawne; pomoc psychologiczno-
terapeutyczna.

ul. Popietuszki 18,
45-601 Opole

tel. 77 456 27 76,
mail: mopobiu.profilaktyka@02.pl

http://www.noclegownia.opole.

poniedziatek -pigtek
7:00 -15:00

osobiscie, telefonicznie,
korespondencyjnie i mailowo.

Beneficjenci pomocy spotecznej.

poniedziatek -pigtek
7:00-15:00



http://mopr.opole.pl/
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LISTA NIEODPtATNEGO
PORADNICTWA

NAZWA PODMIOTU SWIADCZACEGO
PORADNICTWO

ZAKRES PORADNICTWA

ADRES | DANE KONTAKTOWE

ADRES STRONY INTERNETOWE)J

DNI | GODZINY
DZIALALNOSCI

SPOSOB DOKONYWANIA ZGtOSZEN

KRYTERIUM DOSTEPNOSCI DO
USLUGI

RAMY CZASOWE DOSTEPNOSCI DO PORADNICTWA

PORADNICTWO W
SPRAWIE
ROZWIAZYWANIA
PROBLEMOW
ALKOHOLOWYCH
1 INNYCH UZALEZNIEN

Miejska Poradnia Psychologiczno-
Pedagogiczna w Opolu

Poradnictwo/psychoedukacja dla uczniéw i
rodzicow - obszar profilaktyki pierwszorzedowej.

ul. Powstanicow $laskich 19
45-086 Opole,

Sekretariat:
poniedziatek - wtorek
8.00-15.00

osobiscie, telefonicznie,

Mtodziez uczgszczajgca do
placéwek oswiatowych Miasta
Opola, posrednio ich rodzice. Od
momentu pozyskania wiedzy o
problemie wystepujacym u ucznia

Dziatanie state, catoroczne, w zaleznosci od zgtoszen

L Budowanie motywacji do podjecia terapii w tel. 77 454 50 87; http://mcwe.opole.pl R L i - s .
w Centrum Wsp. . . . korespondencyjnie i mailowo. do czasu przejecia opieki od uczniéw, rodzicdw, ze szkot.
" P ycznych placéwkach terapeutycznych  |tel. komdrkowy: . . . .
Edukacji w Opolu . L. Godziny przyjec: terapeutycznej przez placéwke
dla oséb uzaleznionych. 519 833 408, 572 128 403 o . P
. . 8.00-18.00 specjalizujaca sie w terapii os6b
mail: sekretariatmppp@mcwe.opole.pl . . .
uzaleznionych i zagrozonych
E uzaleznieniem.
MOPR w Opolu
ul. Armii Krajowej 36,
45-071 Opole
Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie Indywidualne poradnictwo w zakresie htt ool poniedziatek -pigtek osobiscie, telefonicznie, Mieszkart asta Opol poniedziatek -pigtek
://mopr.opole.| leszkancy miasta 0la.
w Opolu przeciwdziatania alkoholizmowi i narkomanii. tel: 77 400 59 51, 77 423 27 01, 7:30-15:30 korespondencyjnie i mailowo. Y P 7:30-15:30
77 4232703, 77 455 63 90-92,
mail: mopr@mopr.opole.pl;

sekretariat@mopr.opole.pl,

Profilaktyka osdb uzaleznionych oraz

wspoétuzaleznionych; motywowanie oséb

naquzywajacyf:.hkl.uzaleznl.onychbod allkt.)h.olu ds ul. Budowlanych 4, poksj 14

zmiany sytuacji; Kierowanie 0sob uzaleznionycl

Y syt b . e v 45-005 Opole https://www.opole.pl/dla-
. . . . od alkoholu i ich rodzin do odpowiednich y o . . I
Miejska Komisja Rozwigzywania mieszkanca/miejska-komisja- wtorek osobiscie, telefonicznie, wtorek

Probleméw Alkoholowych w Opolu

poradni i instytucji pomocowych; prowadzenie
postepowania przygotowawczego w sprawach o
zastosowanie wobec o0sdb uzaleznionych od
alkoholu obowiazku poddania sie leczenia i
kierowanie kompletnych wnioskéw do Sadu
Rejonowego w Opolu.

tel. 77 44 35 753
e-mail:
komisja.alkoholowa@um.opole.pl

rozwiazywania-problemow-
alkoholowych

16.30 do 19.00

korespondencyjnie i mailowo.

Mieszkaricy miasta Opola.

16.30 do 19.00

Punkt Konsultacyjny dla os6b
Uzaleznionych w Opolu przy Miejskim
0srodku Pomocy Rodzinie w Opolu

=

Prowadzenie dziatan profilaktycznych i
terapeutycznych w zakresie uzaleznien.

Osrodek Interwencji Kryzysowej
ul. Matopolska 20a
45-301 Opole

tel: 77 455 63 90
mail :oik@mopr.opole.pl

http://mopr.opole.pl

poniedziatek -pigtek
08:00-20:00

osobiscie, telefonicznie,
korespondencyjnie i mailowo.

Mieszkaricy miasta Opola.

poniedziatek -pigtek
08:00-20:00

Miejski Osrodek Pomocy Osobom
Bezdomnym i Uzaleznionym w Opolu

Profilaktyka i terapia dla os6b uzaleznionych oraz
wspotuzaleznionych.

ul. Popietuszki 18,
45-601 Opole

tel. 77 456 27 76,
mail: dyrektor@noclegownia.opole.pl

http://www.noclegownia.opole.pl

poniedziatek -pigtek
7:00 -15:00

osobiscie, telefonicznie,
korespondencyjnie i mailowo.

Beneficjenci pomocy spotecznej.

poniedziatek -pigtek
7:00 -15:00
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LISTA NIEODPtATNEGO NAZWA PODMIOTU SWIADCZACEGO DNI | GODZINY = . KRYTERIUM DOSTEPNOSCI DO 4
PORADNI A PORADNICTWO ZAKRES PORADNICTWA ADRES | DANE KONTAKTOWE ADRES STRONY INTERNETOWE) DZIALALNOSCI SPOSOB DOKONYWANIA ZGLOSZEN USEUGI RAMY CZASOWE DOSTEPNOSCI DO PORADNICTWA
ul. Powstancow Slaskich 19 N Rodziny z dzie¢mi (wsparcie
45-086 Opole, oS rodziny jako proces skierowany na
Miejska Poradnia Psychologiczno-  |Psychoprofilaktyka w pracy z rodzicami i ! poniedziatek - wtorek e Dziatania catoroczne, w odpowiedzi na zgtoszenia i
Pedagogiczna w Opolu uczniami. Poradnictwo, psychoedukacja i terapia tell 774545087 htto://mewe.opole.pl 8.00-15.00 osobiscie, telefonicznie, doZatko o d 'ec: czeszczajace problemy ujawnione w toku postepowania
. H : we. A we: dziecl uczgszcz
w Miejskim Centrum Wsp skierowana na poprawe funkcjonowania tel. komrkow N korespondencyjnie i mailowo. do placowek os’wiatov«? ch N:izsta diagnostycznego. Terapia zgodnie z potrzebami i
Edukacji w Opolu osobistego i w relacjach rodzinnych. i v: Godziny przyjec: P L N ¥ mozliwosciami kadrowo-organizacyjnymi placéwki.
519 833 408, 572 128 403 £.00-18.00 Opola, dzieci w wieku 0-3
E mail: sekretariatmppp@mcwe.opole.pl : ) mieszkajace w Opolu.
Specjalistyczna pomoc udzielana ofiarom
PORADNICTWO W przemocy domowej (dzieciom, 1. Matopolska 20a https://mopr.opole.pl/index.php/in oniedziatek. wtorek. czwartek
ul. 1edzi Wi ZW:
SPRAWIE Specjalistyczny Osrodek Wsparcia dla |wspétmatzonkom, osobom zyjacym w zwigzkach g, g ole ne-komorki/60-specijalistyczny- 55 e ’ ’
PRZECIWDZIALANIA Ofiar Przemocy w Rodzinie w Opolu |nieformalnych, osobom starszym, osobom P osrodek-wsparcia-dla-ofiar- poniedziatek -pigtek osobiscie, telefonicznie, Wystapienie zjawiska przemocy w : :
przy Miejskim Osrodku Pomocy niepetnosprawnym) oraz $wiadkom przemocy; . przemocy-w-rodzinie/72- 8:00-20:00 korespondencyjnie, mailowo. rodzinie. , 5
PRZEMOCY W Rodzinie w Opolu $wiadczenie specjalistycznych ustug: prawnych, :I.'I7s704szﬂfn3o9? ¢e E’IZ i, pecialistyczny-osrodek-wsparcia- ;rggaizplgéek
ail: W .opole.| .00-12.
RODZINIE pedagogicznych, interwencyjnych, Pr:OPOTEP dla-ofiar-przemocy-w-rodzinie
E psychologicznych, terapeutycznych i socjalnych.
ul. Matopolska 20a Wystapienie sytuacji kryzysowej,
7 " . ) https://www.mopr.opole.pl/index. w tym: konflikty rodzinne,
0Osrodek Interwencji Kryzysowej przy N N 45-301 Opole, " N N B . N .. L .
Miejskim O¢rodku Pomocy Rodzinie w Pomoc psychologiczna, praca socjalna, pomoc hp/inne-komorki/58-osrodek- poniedziatek -pigtek osobiscie, telefonicznie, samobdjstwa, przemoc domowa, |poniedziatek -pigtek
I Opolu v prawna, grupy wsparcia; szkolenia. tel: 77455 63190 do 92w .2 interwenciji-kryzysowej/70-osrodek- | 8:00-20:00 korespondencyjnie, mailowo. przemoc seksualna, bezrobocie,  [8:00-20:00
P ma-il' oik@mopr.opole.pl - interwencji-kryzysowej wypadki, katastrofy, alkoholizm i
’ RS inne uzaleznienia.
ul. Powstaricow Slaskich 19 Dzieci i mtodziez uczeszczajace do
45 086 Opole & Sekretariat: placéwek oswiatowych Miasta
Miejska Poradnia Psychologiczno- N . pote, poniedziatek - wtorek Opola oraz ich rodziny. W N . o N
N . o Interwencja w sytuajcach kryzysu w e i ) - Dziatania catoroczne, w odpowiedzi na zgtoszenia od
P w Opolu w . . 3 . 8.00-15.00 osobiscie, telefonicznie, przypadku stanéw zagrozenia L P -
) N funkcjonowaniu osobistym, psychicznym, tel. 77 454 50 87; http://mcwe.opole.pl - | L ) ) uczniéw, rodzicdw i od nauczycieli oraz problemy
Centrum Wspomagania Edukacji w . 5 . . X korespondencyjnie, mailowo. zdrowia i zycia (depresja, proby . . L
spotecznym, rodzinnym dziecka/ucznia. tel. Komorkowy: . - . P ujawnione w toku postepowania diagnostycznego.
Opolu 510 833 408, 572 128 403 Godziny przyjeé: samobdjcze, mysli suicydalne) -
PORADNICTWO W - matl: sekreta;'iatm @mewe.opole.pl 8.00-18.00 skierowanie do placéwek stuzby
RAMACH ' Pep opolep 2drowia.
INTERWENCII
KRYZYSOWE) ul. Matopolska 20a Wystapienie sytuacji kryzysowej,
Osrodek Interwenciji Kryzysowej pr: 45; 301 Opol httos://www.mopr.opole.pl/index.o w tym: konflikty rodzinne,
I 2! Wi 2! =
Mieiskim Oérodku P]om:cykodz::ie \‘l’v Pomoc psychologiczna, praca socjalna, pomoc pole, hp/inne-komorki/58-osrodek- poniedziatek -pigtek osobiscie, telefonicznie, samobdjstwa, przemoc domowa, |poniedziatek -pigtek
) Opolu Y prawna; grupy wsparcia, szkolenia. tel: 77 455 63 90 do 92 w.2 interwencji-kryzysowej/70-osrodek- |08:00-20:00 korespondencyjnie, mailowo. przemoc seksualna, bezrobocie, [8:00-20:00
P ma-il' oik@mopr.opole.pl - interwencji-kryzysowej wypadki, katastrofy, alkoholizm i
E : pr.opole.p inne uzaleznienia.
Wystapienie sytuacji kryzysowe;j,
PORADNICTWO DLA . " . ob MBI A https://www.mopr.opole.pl/index.| w tym: konflikty rodzinne,
A Osrodek Interwencji Kryzysowej przy . 5 45-301 Opole, N - . . . I " Lo .
0sOB Miejskim Oérodku Pomocy Rodzinie w Pomoc psychologiczna, praca socjalna, pomoc hp/inne-komorki/58-osrodek- poniedziatek -pigtek osobiscie, telefonicznie, samobéjstwa, przemoc domowa, |poniedziatek -pigtek
POKRZYWDZONYCH J Opolu U prawna, grupy wsparcia, szkolenia tel: 77455 63 90 do 92 w.2 interwencji-kryzysowej/70-osrodek- | 08:00-20:00 korespondencyjnie, mailowo. przemoc seksualna, bezrobocie,  [8:00-20:00
8 v -2, . o X i, ; S
PRZESTEPSTWEM - b @R interwencji-kryzysowe; wypadki, katastrofy, alkoholizm i

inne uzaleznienia.



http://mcwe.opole.pl/
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https://mopr.opole.pl/index.php/inne-komorki/60-specjalistyczny-osrodek-wsparcia-dla-ofiar-przemocy-w-rodzinie/72-specjalistyczny-osrodek-wsparcia-dla-ofiar-przemocy-w-rodzinie
https://mopr.opole.pl/index.php/inne-komorki/60-specjalistyczny-osrodek-wsparcia-dla-ofiar-przemocy-w-rodzinie/72-specjalistyczny-osrodek-wsparcia-dla-ofiar-przemocy-w-rodzinie
https://mopr.opole.pl/index.php/inne-komorki/60-specjalistyczny-osrodek-wsparcia-dla-ofiar-przemocy-w-rodzinie/72-specjalistyczny-osrodek-wsparcia-dla-ofiar-przemocy-w-rodzinie
https://mopr.opole.pl/index.php/inne-komorki/60-specjalistyczny-osrodek-wsparcia-dla-ofiar-przemocy-w-rodzinie/72-specjalistyczny-osrodek-wsparcia-dla-ofiar-przemocy-w-rodzinie
https://mopr.opole.pl/index.php/inne-komorki/60-specjalistyczny-osrodek-wsparcia-dla-ofiar-przemocy-w-rodzinie/72-specjalistyczny-osrodek-wsparcia-dla-ofiar-przemocy-w-rodzinie
https://www.mopr.opole.pl/index.php/inne-komorki/58-osrodek-interwencji-kryzysowej/70-osrodek-interwencji-kryzysowej
https://www.mopr.opole.pl/index.php/inne-komorki/58-osrodek-interwencji-kryzysowej/70-osrodek-interwencji-kryzysowej
https://www.mopr.opole.pl/index.php/inne-komorki/58-osrodek-interwencji-kryzysowej/70-osrodek-interwencji-kryzysowej
https://www.mopr.opole.pl/index.php/inne-komorki/58-osrodek-interwencji-kryzysowej/70-osrodek-interwencji-kryzysowej
http://mcwe.opole.pl/
https://www.mopr.opole.pl/index.php/inne-komorki/58-osrodek-interwencji-kryzysowej/70-osrodek-interwencji-kryzysowej
https://www.mopr.opole.pl/index.php/inne-komorki/58-osrodek-interwencji-kryzysowej/70-osrodek-interwencji-kryzysowej
https://www.mopr.opole.pl/index.php/inne-komorki/58-osrodek-interwencji-kryzysowej/70-osrodek-interwencji-kryzysowej
https://www.mopr.opole.pl/index.php/inne-komorki/58-osrodek-interwencji-kryzysowej/70-osrodek-interwencji-kryzysowej
https://www.mopr.opole.pl/index.php/inne-komorki/58-osrodek-interwencji-kryzysowej/70-osrodek-interwencji-kryzysowej
https://www.mopr.opole.pl/index.php/inne-komorki/58-osrodek-interwencji-kryzysowej/70-osrodek-interwencji-kryzysowej
https://www.mopr.opole.pl/index.php/inne-komorki/58-osrodek-interwencji-kryzysowej/70-osrodek-interwencji-kryzysowej
https://www.mopr.opole.pl/index.php/inne-komorki/58-osrodek-interwencji-kryzysowej/70-osrodek-interwencji-kryzysowej

LISTA NIEODPtATNEGO NAZWA PODMIOTU SWIADCZACEGO DNI | GODZINY = . KRYTERIUM DOSTEPNOSCI DO 4
PORADNI A PORADNICTWO ZAKRES PORADNICTWA ADRES | DANE KONTAKTOWE ADRES STRONY INTERNETOWE) DZIALALNOSCI SPOSOB DOKONYWANIA ZGLOSZEN USEUGI RAMY CZASOWE DOSTEPNOSCI DO PORADNICTWA
poniedziatek - $roda :
8.00-15.30
ul. Piastowska 17, pok.609, (c[z)wer:ek:PISr{f()gé 17.00
zZur w Pu il
PORADNICTWO Z . L " Zapewnienie bezptatnego poradnictwa 45-081 Opole . v . . i Przyjmowanie konsumentéw w celu udzielenia porady
Biuro Miejskiego Rzecznika . . . ) . https://www.bip.um.opole.pl/doku |Informacyjnym przy Centrum |osobiscie, telefonicznie, " . . A . i o
ZAKRESU PRAW . konsumenckiego i informacji prawnej w zakresie N . o | Mieszkaricy miasta Opola. lub pomocy prawnej odbywa sie w siedzibie Biura po
L Konsumentéw ochrony intereséw konsumentéw. tel 77 44 38 735 menty,5_175 Dialogu Obywatelskiego, ul. |korespondencyjnie, mailowo. wezeéniejszym umowieniu
KONSUMENTOW v ! X ! Damrota 1 w Opolu z sz :
mail: mrk@um.opole.pl ) .
udziatem studentéw prawa
uo)
piatek: 8:00 - 14:0
ul. Powstancéw Slaskich 19 Sekretariat: Rodz.iny.z dzie¢mi (ws;?arcie
Miejska Poradnia Psychologiczno 45-086 Opole, oniedziafek - wtorek rodziny jako proces skierowany na
PORADNICTWO Z J] N Y 8 N Psychoprofilaktyka, psychoedukacja dla uczniéw, L . I wsparcie dziecka). Warunki N . - N
P w Opolu w P s B . 8.00-15.00 osobiscie, telefonicznie, L . Dziatania catoroczne, w odpowiedzi na zgtoszenia od
ZAKRESU PRAW 3 " rodzicéw i nauczycieli (dziatania na terenie tel. 77 454 50 87; http://mcwe.opole.pl - . dodatkowe: dzieci uczeszczajace - A
Centrum Wspomagania Edukacji w L . N . A korespondencyjnie, mailowo. . L . rodzicow i ze szkot.
DZIECKA Opolu placéwki oraz prelekcje na terenie szkdt) tel. Komdrkowy: Godziny prayieé: do placéwek oswiatowych Miasta
B 519 833 408, 572 128 403 . 00—12;{(;)0 P Opola, dzieci w wieku 0-3
mail: sekretariatmppp@mcwe.opole.pl : : mieszkajace w Opolu.
ul. Mitynarska 46,
01-171 Warszawa poniedziatek 9.00-18.00 . L ) ) . W godzinach 8.00 — 18.00 mozna uzyskac¢ informacje o
. . . ) osobiscie, telefonicznie, Informacje udzielane kazdemu . o, N )
Rzecznik Praw Pacjenta Ochrona praw pacjenta. www.rpp.gov.pl wtorek - pigtek . " N prawach pacjenta od specjalistow Biura Rzecznika
tel. (022) 532 82 50 korespondencyjnie, mailowo. petentowi. N
. . 9.00 - 15.00 Praw Pacjenta.
infolinia: 800 190 590
mail: kancelaria@rpp.gov.pl
Catodob bezptatna infolinia w tematach:
m‘ed"cgzn 'akJ o:t :;waéjws tu:c'i Kontakt telefoniczny 24
odey'rze:;aj Zal’:aie:ipa korona\l\\l/iruse]m iak godziny na dobe, 7 dniw telefonicznie, mailowo, za Kontakt telefoniczny 24 godziny na dobe, 7 dni w
Narodowy Funduszu Zdrowia - ztrz Jmaé Karte EKUZ, brawa osob d Numer dla oséb dzwoniacych z https://www.nfz.gov.pl/kontakt/tel |tygodniu, mozna skorzystac z | posrednictwem formularza Informacje udzielane kazdemu tygodniu, mozna skorzysta¢ z wideorozmowy z
Telefoniczna Informacja Pacjenta Y N E P » y. zagranicy: efoniczna-informacja-pacjenta/ |wideorozmowy z ttumaczem |kontaktowego, wideorozmowa z petentowi. ttumaczem jezyka migowego.
ubezpieczonej, jak zgfosi¢ naruszenie praw (+48) 22 125 66 00 jezyka migowego. ttumaczem PIM
PORADNICTWO Z pacjenta, jakich formalnosci dopetnic, aby Jezy BOWEEO: .
ZAKRESU PRAW sk.orzystac' z Ifeczenia u.zdrowiskowego. Dostepny mail: tip@nfz.gov.pl
PACJENTOW wideoczat w jezyku migowym.

Opolski Oddziat Wojewédzki
Narodowego Funduszu Zdrowia

Zakres ustug: obstuga formularzy
ubezpieczeniowych UE, wydawanie EKUZ,
potwierdzanie zleceri na przedmioty
ortopedyczne, przyjmowanie skarg i wnioskow,
przyjmowanie spraw z zakresu ubezpieczenia
zdrowotnego, potwierdzanie Profilu Zaufanego,
weryfikacja ubezpieczen zdrowotnych, uzyskanie
podstawowych informacji w sprawach
zwigzanych z dziatalnoscig NFZ, w tym o leczeniu
uzdrowiskowym, Narodowym Programie
Szczepien i aktualnych wytycznych zwigzanych z
zapisem na szczepienia.

ul. Ozimska 72 a,
45-310 Opole

tel. 800 190 590
mail: sekretariat@nfz-opole.pl

www.nfz-opole.pl

poniedziatek:
od godz. 8:00 do 18:00

wtorek — pigtek:
od godz. 8:00 do 16:00

Sala Obstugi Klienta
8:00 - 16:00

osobiscie, telefonicznie,
korespondencyjnie, mailowo, ePuap,
telefonicznie poprzez Telefoniczng
Informacje Pacjenta.

Informacje udzielane kazdemu
petentowi.

poniedziatek:
od godz. 8:00 do 18:00

wtorek — pigtek:
od godz. 8:00 do 16:00

Sala Obstugi Klienta
8:00 - 16:00



http://mcwe.opole.pl/
http://www.rpp.gov.pl/
https://www.nfz.gov.pl/kontakt/telefoniczna-informacja-pacjenta/
https://www.nfz.gov.pl/kontakt/telefoniczna-informacja-pacjenta/
http://www.nfz-opole.pl/
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PORADNI A PORADNICTWO ZAKRES PORADNICTWA ADRES | DANE KONTAKTOWE ADRES STRONY INTERNETOWE) DZIALALNOSCI SPOSOB DOKONYWANIA ZGLOSZEN USEUGI RAMY CZASOWE DOSTEPNOSCI DO PORADNICTWA
ul. Wroctawska 24
’ Centrum Obstugi
. . . . BT R Telefonicznej: . . .
Poradnictwo w zakresie ubezpieczen www.zus.pl renEliEne (s Centrum Obstugi Telefonicznej:
spotecznych, w tym w zakresie koordynacji infolinia: 22 560 16 00, email) poniedziatek - pi te’k telefonicznie, email.
unijnej systemow ubezpieczeri spotecznych oraz [email: cot@zus.pl, odz 7p00 18.00 R
PORADNICTWO Z Zaktad Ubezpieczen Spotecznych: umow bilateralnych. Struktury organizacyjne Szczegotowe informacje w zakresie G o Sala obstugi klienta - osobiscie.
ZAKRESU - Centrum Obstugi Telefonicznej, Zak'adu_ U.bezpleczen Spolecznyc.h ) forrnularz kontaktowy zapytania d(?stepr.]osm dla oso.b ze. | sala obstugi Klientéw Oddziat ) ) e e eie S ezt ) » o -
e Oddziat ZUS w Opol wyspecjalizowane w obstudze klientow: ogdlnego, szczegdlnymi potrzebami znajdujg 2US w Opolu: E-wizyta: samodzielna albo z S—— zgodnie z godzinami dziatalnosci
UBEZPIECZEN F _ZIa WISPOL, - droga telefoniczna, sie na stronie: ied .pt k-8 00-17.00. od opiekunem faktycznym lub prawnym. 2 :
SPOLECZNYCH ewizyty. - w formule e-wizyty, PUE - mozliwo$¢ ztozenia dokumentéw \F:viz:'iuzt;aoe ; t’ku oo
- poprzez email, catodobowo, https://www.zus.pl/o- .00 do 15p0:21] Klienci moga umowic sie na konsultacje
- w formie bezposredniej obstugi klienta na zus/kontakt/obsluga-osob-z- : o w jezyku migowym PJM w sprawie
Salach Obstugi Klienta. Rezerwacja e -wizyty za posrednictem niepelnosprawnosciami e ey zasitkdw oraz emerytur i rent.
;t;ir;ylv:v;;v;us.pl lub pod numerem godz. 9:00-14:50.
Porady osobiste:
poniedziatek 09:00-15:00 oraz 15:30-18:00,
czwartek 09:00-15:00.
Porady telefoniczne -
infolinia OIP Opole:
459 595 415 (dla telefonéw komdrkowych oraz
801 002 415 (dla telefondw stacjonarnych)
codziennie w godzinach 09:00-15:00.
Dodatkowo réwniez poniedziatki w godzinach 15:30-
18:00.
Porady prawne 2 zakresu prawa pracy, prawa ul. Oleska 121 C Porady udzielane sg kazdemu  |Porady prawne z zakresu prawa o$wiatowego
PORADNICTWO Z oéwiatowego oraz bezpieczefistwa i hi’gieny 45;_231 Opole ! petentowi za wyjatkiem kancelarii [udzielane s wytacznie w poniedziatki w godzinach
ZAKRESU PRAWA Paristwowa Inspekcja Pracy Okregowy racy, a takse 2 zakresu legalnodci zatrudnienia https://opole.pip.zov.pl/pl poniedziatek - pigtek pisemnie, telefonicznie, osobiscie, prawnych i spétek, ktérych 10:00-14:00 pod numerem telefonu 537 752 344.
Inspektorat Pracy w Opolu pracy, N . N . . . ; . 7:30-15:30 mailowo. wyfacznym przedmiotem
PRACY obywateli Ukrainy na terytorium RP w jezyku tel. 77 47 00 900 - kancelaria N P N P n
dziatalnosci jest $wiadczenie Porady na rzecz organizacji zwigzkowych - ostatni

ukraifiskim.

mail: kancelaria@opole.pip.gov.pl

pomocy prawnej.

pigtek kazdego miesigca w godzinach od 13:30 do
15:30 pod numerem telefonu 537 756 944.

Porady z zakresu legalno$ci zatrudnienia obywateli
Ukrainy na terytorium RP w jezyku ukraifiskim
udzielane s3 telefonicznie od poniedziatku do pigtku w
godzinach od 9:00 do 15:00 pod numerem 531 400
628.

Porady prawne z zakresu bezpieczenstwa pracy w
budownictwie udzielane sg w kazdy wtorek oraz
czwartek w godzinach 10:00-12:00 pod numerem
telefonu 609 831 222.



http://www.zus.pl/
http://www.zus.pl/
http://www.zus.pl/
http://www.zus.pl/
http://www.zus.pl/
http://www.zus.pl/
http://www.zus.pl/
http://www.zus.pl/
http://www.zus.pl/
http://www.zus.pl/
http://www.zus.pl/
https://opole.pip.gov.pl/pl/
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ul. Teodora Sixta 17
43-300 Bielsko - Biata,
::ﬂi’;ﬁf;ﬁn&fg;f ov.pl GZ:,Z;ZV,:::(SH:]%: kl.letr::a:;zo Godziny obstugi klienta: od poniedziatku do pigtku
PORADNICTWO Z b BTG ‘1’50'0 HEIEDARHL 74 biccie, telefonicani informacie udziclane kazd 7.00 - 15.00
ZAKRESU PRAWA Krajowa Informacja Skarbowa Porady z zakresu prawa podatkowego. ov.pl/start : CERLIEES HEE &?nllcznle,. n ormacj.e uczielane kazdemu
tel. 22 33 00 330 korespondencyjnie, mailowo, e-PUAP. | petentowi. Infolinia KIS czynna:
PODATKOWEGO (z tel. komérkowych), Infolinia KIS czynna: .00 - 18.00 YILE
tel. 801 055 055 8.00 - 18.00 . )
(z tel. stacjonarnych)
tel. 48 22 330 033 ( z zagranicy)
Porady ekspertow udzielane sa pod ponizszymi
numerami telefondw:
22333 73 35 — w godzinach 9.00-12.00 (poniedziatek-
pigtek) dyzur telefoniczny ekspertdw z zakresu
problematyki wakacji kredytowych. Porade w zakresie
wakacji kredytowych mozna uzyska¢ réwniez drogg e-
Biuro Rzecznika Finansowego mailowa piszac na adres: wakacjekredytowe@rf.gov.pl
ul. Nowogrodzka 47A 22 333 73 28 — w godzinach 9.00-17.00 (poniedziatek)
00-695 Warszawa Telefoniczne dyzury oraz 9.00-14.00 (wtorek-pigtek) — dyzur telefoniczny
DLA 0SOB W SPORZE eksperckie w zaleznosci od ekspertéw z zakresu ubezpieczer gospodarczych, w
Telef Jl ja: t tyki odbywajg si 6Inosci i A i j
— Porady w zakresie sporu z podmiotem rynku eleton ogomny orazrecepcia e/r.na 1o . walgsiew telefonicznie, korespondencyjnie, Informacje udzielane kazdemu . . PR .
Z PODMIOTAMI d « g « golny pCj yl ywajq sig f K d f dziel \asd szczegoInosci ubezpieczeri komunikacyjnych (OC, AC,
RYNKU Rzecznik Finansowy finansowego +48 22 333-73-26 https://rf.gov.pl réznych godzinach mailowo, petentowi assistance), na zycie, NNW, domow i mieszkan,

FINANSOWEGO

+48 22 333-73-27
biuro@rf.gov.pl

Porady e-mail mozna uzyskac piszac na
adres: porady@rf.gov.pl

https://rf.gov.pl/jak-pomaga-
rzecznik-finansowy/porady/

turystyczne, kredytéw, matych i $rednich
przedsigbiorstw, rolnych etc.

22 33373 25 —w godzinach 8.00-16.00 — dyzur
telefoniczny ekspertéw z zakresu probleméw z bankami
ina rynku kapitatowym.

22 333 73 32 - w godzinach 14.00-17.00 (poniedziatek)
oraz 12.00-14.00 (Sroda i pigtek) dyzur telefoniczny
ekspertow dla cztonkéw Otwartych Funduszy
Emerytalnych, uczestnikéw Pracowniczych Programow
Emerytalnych oraz oséb korzystajacych z indywidualnych
kont emerytalnych.



https://www.kis.gov.pl/start
https://rf.gov.pl/
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INNE

Wojewddzki Urzad Pracy w Opolu -
Centrum Informaciji i Planowania
Kariery Zawodowej

Poradnictwo zawodowe indywidualne i grupowe
dla oséb wchodzacych na rynek pracy.

ul. Oleska 127,
45-266 Opole

tel. 77 44 16 677
e-mail: ciz@wup.opole.pl

www.wupopole.praca.gov.pl

poniedziatek-pigtek
7.30-15.30

osobiscie, telefonicznie,
korespondencyjnie, mailowo.

skoriczone 18 lat

zgodne z godzinami otwarcia

Studenci prawa pod nadzorem merytorycznym
pracownikéw naukowych Wydziatu Prawa i
Administracji Uniwersytetu Opolskiego udzielajg
bezptatnych porad prawnych w ramach
poszczegdlnych sekcji — prawa rodzinnego i
opiekuriczego, prawa socjalnego (system
wsparcia rodzin znajdujacych sie w trudnej
sytuacji zyciowej, problematyka pieczy

ul. Katowicka 87 a, p. 1.5
45-060 Opole

poniedziatek-pigtek
8.00-15.00

W czasie zagrozenia epidemicznego (w

zastepczej), prawa i postepowania cywilnego bitps://www.facebook.com /Klinika- w trakcie trwania roku rzypadku nauki zdalnej) spraw: Z pomocy w ramach Kliniki Prawa
ra e:adJ "p' tra 'p iy ra aka: _3 ' MRS (LIRS brawa-WPIA-UO- kademicki d ; V_p a ail J pI t i i ; ky tac by
Wi minis Cyjnego, Wi nego 1 . . akademickiego - O« rzyjmowane sg mailowo I listownie. moj skorzystac osol
)  [prawaad U (I ceoN 77 45275 60 (porady nie sa udzielane 424719224248632/ s CUEAIRC (e 2 R a v A
Uniwersytecka Studencka Poradnia |penitencjarnego, prawa pracy i ubezpieczen i . N N — pazdziernika do maja niezamozne, ktérych nie sta¢ na . . . af
N telefonicznie). http://inp.wpia.uni.opole.pl/klinika- . L L . . . zgodnie z godzinami dziatalnosci
Prawna Klinika Prawa spotecznych. awa (z wytaczeniem przerw W tresci wiadomosci nalezy doktadnie |ptatng pomoc prawna, ktérych
Pomoc udz@lanav w Klinice Ffrawa Fole.ega na Ayl e e el htto://woia.uni.opole.pl/Klinika- swmtef:znycvh, S.ES]I oplsaF sprawe, sprecyzowac pytania, |sprawy nie prowadzi adwokat ani
sporzadzeniu opinii prawnej, w ktérej dokonana L N egzaminacyjnej). poda¢ numer kontaktowy. radca prawny.
jest analiza prawna obowigzujacych regulacji M CRElID EELCS [ELT
’ P ) azujacy . 8 ) klinikaprawa@uni.opole.pl lub
prawnych, orzecznictwa oraz pogladéw P S
. . oo |tradycyjny list na adres Kliniki Prawa.

wyrazanych w doktrynie prawniczej, wyjasnieniu

. znaczenia regulacji, udzieleniu odpowiedzi na
pytania klienta oraz poinstruowaniu o zasadach
sporzadzenia koniecznych pism procesowych lub
innych dokumentéw niezbednych w danej
sprawie.
W Sadzie Okregowym w Opolu realizowany jest
Program Edukacji Prawnej Dzieci i Mtodziezy,
ktéry ma na celu promowanie wiedzy o prawie w
spoteczeristwie polskim, a szczegélnie wéréd
dzieci i mtodziezy. Organizowane s3 spotkania
edukacyjne z uczniami szkot wszystkich szczebli. |ul. Plebiscytowa 3a,
Preferowana forma edukaciji jest lekcja 45-359 Opole

3 3 : Jij 3Lk 'J P Lekcje odbywaja sie po
wychowawcza w sadzie, co umozliwia . "
Sad Okregowy w Opolu www.opole.so.gov.pl weczesniejszym zgtoszeniu

bezposredni udziat uczniéw w rozprawie
sadowej, zwiedzanie sadu oraz wyktad na temat
prawa. Akcent jest skierowany na prawne
konsekwencje czynéw zabronionych, organizacje
i funkcjonowanie wymiaru sprawiedliwosci,
specyfike procesu karnego, prawa ofiar
przestepstw, obowiazki $wiadka i uprawnienia
oraz obowiazki oskarzonego.

tel. 77 54 19 507
tel. Komérkowy 789 217 910
mail: biuroprasowe@opole.so.gov.pl

przez nauczyciela.
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LISTA NIEODPtATNEGO
PORADNICTWA

NAZWA PODMIOTU SWIADCZACEGO
PORADNICTWO

ZAKRES PORADNICTWA

DNI | GODZINY

ADRES | DANE KONTAKTOWE DZIALALNOSCI

ADRES STRONY INTERNETOWE)J

SPOSOB DOKONYWANIA ZGtOSZEN

KRYTERIUM DOSTEPNOSCI DO
USLUGI

RAMY CZASOWE DOSTEPNOSCI DO PORADNICTWA

INNE

Punkty nieodptatnej pomocy prawnej,
nieodptatnego poradnictwa
y i oraz dpt:
mediacji w Opolu

Nieodptatna pomoc prawna: informacja o stanie
prawnym lub obowigzkach i uprawnieniach,
wskazanie sposob6w rozwiazania problemu
prawnego, sporzadzenie projektu pisma (z
wylaczeniem spraw w toczacych sie
postepowaniach), w tym o zwolnienie z kosztow
sgdowych lub ustanowienie petnomocnika,
poinformowanie o kosztach i ryzyku finansowym
skierowania sprawy do sadu, informacja o
mozliwosciach innej, darmowej pomocy.

rozpoznanie problemu i udzielenie porady
dostosowanej do indywidualnej sytuacji,
zwtaszcza w sprawach zadtuzenia,
mieszkaniowych oraz zabezpieczenia
spotecznego, poinformowanie o przystugujacych
uprawnieniach lub cigzacych obowigzkach,
wsparcie w samodzielnym rozwiazywaniu
problemu, sporzadzenie planu wyjscia z trudnej
sytuacji oraz udzielenie pomocy w jego realizacji,
skierowanie do odpowiednich instytucji lub
placéwek nieodptatnej pomocy.

poinformowanie o mozliwosciach i korzysciach
polubownych metod rozwiazywania sporéw,
przygotowanie projektu umowy o mediacje lub
whniosku o przeprowadzenie mediacji,
przygotowanie projektu wniosku o
przeprowadzenie mediacji w sprawie karnej,
przeprowadzenie mediacji, udzielenie pomocy w
sporzadzeniu do sagdu wniosku o zatwierdzenie
ugody zawartej przed mediatorem.

Aktualna informacja znajduje sig na stronie Biuletynu Informacji Publicznej Urzedu Miasta Opola
https://www.bip.um.opole.pl/umo,25_128

Dom Dziennego Pobytu ,,Malinka” Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Opolu
Adres: 45-305 Opole, ul. Piotrkowska 2

Godziny udzielania nieodptatnej pomocy prawnej:
poniedziatek - wtorek od 10:00 do 14:00, $rode - czwartek od 8:30 do 12:30,
w pigtek od 8:00 do 12:00.

Informacje dodatkowe: w tym punkcie przyjmuje radca prawny, s$wiadczona jest nieodptatna pomoc
prawna, mozna uzyskac informacje na temat nieodptatnej mediacji oraz uméwic sie na spotkanie
mediacyjne (we wtorek oraz w $rode po wczesniejszym umdwieniu wizyty).

Centrum Dialogu Obywatelskiego, Urzad Miasta Opola
Adres: 45-064 Opole, ul. Damrota 1 pokdj 403

Godziny udzielania nieodptatnej pomocy prawnej: od poniedziatku do pigtku od 8:00 do 12:00

Informacje dodatkowe: w tym punkcie przyjmuje adwokat, swiadczona jest nieodptatna pomoc prawna,
mozna uzyska¢ informacje na temat nieodptatnej mediacji oraz uméwic sig na spotkanie mediacyjne (od
poniedziatku do czwartku po wczesniejszym umowieniu wizyty).

Dom Dziennego Pobytu ,Ztota jesieri”, Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Opolu
Adres: 45-267 Opole, ul. Majora Hubala 4

Godziny udzielania nieodptatnej pomocy prawnej:
w poniedziatek od 8:00 do 12:00, we wtorek od 15:00 do 19:00, w $rode od 15:00 do 19:00,
w czwartek od 15:00 do 19:00, w pigtek od 14:00 do 18:00.

Informacje dodatkowe: punkt obstuguje Stowarzyszenie OPPEN Obywatel Prawo Pomoc Edukacja
Nowatorstwo z Opola, w tym punkcie Swiadczona jest nieodptatna pomoc prawna, mozna uzyskac
informacje na temat nieodptatnej mediacji.

Osrodek Interwencji Kryzysowej, Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Opolu
Adres: 45-301 Opole, ul. Matopolska 20a, (wejscie od Osrodka Readaptacji Spotecznej "Szansa")

Godziny udzielania nieodptfatnej pomocy prawnej: od poniedziatku do pigtku od 15:00 do 19:00

Informacje dodatkowe: punkt obstuguje Stowarzyszenie SURSUM CORDA z Nowego Sacza, w tym punkcie
$wiadczone jest poradnictwo obywatelskie, mozna uzyska¢ informacje na temat nieodptatnej mediaciji.

Centrum Dialogu Obywatelskiego, Urzad Miasta Opola
Adres: 45-064 Opole, ul. Damrota 1 pokdj 403

Godziny udzielania nieodptatnej pomocy prawnej:
od poniedziatku do pigtku w godz. od 14:00 do 18:00

Informacje dodatkowe: punkt obstuguje Stowarzyszenie OPPEN Obywatel Prawo Pomoc Edukacja
Nowatorstwo z Opola, w tym punkcie $wiadczone jest poradnictwo obywatelskie, mozna uzyskaé
informacje na temat nieodptatnej mediacji oraz uméwic sie na spotkanie mediacyjne, punkt specjalizacyjny
w zakresie mediacji (prowadzone sa w poniedziatki i we wtorki po wcze$niejszym umowieniu wizyty), a
takze wsparcia cudzoziemcow (dyzur w czwartek).

Dyzur telefoniczny w celu
przyjmowania zgtoszer telefonicznych
petniony jest w godzinach pracy Urzedu
Miasta Opola pod numerem telefonu

77 54 11 356

Dyzury w punktach nieodptatnej
pomocy prawnej i nieodptatnego
poradnictwa obywatelskiego na terenie
Miasta Opola prowadzone sa formie
stacjonarnej, z mozliwoscia uzyskania
porady réwniez za posrednictwem
srodkéw porozumiewania sig na
odlegtosc tj. telefonicznie (na czas
obowigzywania stanu zagrozenia
epidemicznego oraz stanu epidemii).

Kazda osoba, ktdra chce skorzysta¢ z
porady, powinna wczesniej umowic sie
na wizyte do konkretnego punktu, na
konkretny dzieri i godzing.

Nieodptatna pomoc przystuguje
osobie uprawnionej, ktdra nie jest
w stanie ponie$¢ kosztow
odptatnej pomocy prawnej, w tym
osobie fizycznej prowadzgcej
jednoosobowa dziatalnosé
gospodarczg niezatrudniajgcy
innych oséb w ciggu ostatniego
roku.

Osoba uprawniona, przed
uzyskaniem nieodpfatnej pomocy
prawnej lub nieodptatnego
poradnictwa obywatelskiego,
sktada pisemne o$wiadczenie, ze
nie jest w stanie ponies¢ kosztow
odptatnej pomocy prawnej.

Osoba korzystajaca z nieodptatnej
pomocy prawnej lub
nieodptatnego poradnictwa
obywatelskiego w zakresie
prowadzonej dziatalnosci
gospodarczej dodatkowo sktada
oswiadczenie o niezatrudnianiu
innych oséb w ciggu ostatniego
roku. O$wiadczenie sktada sie
osobie udzielajacej nieodptatnej
pomocy prawnej lub $wiadczacej
nieodptatne poradnictwo
obywatelskie.

zgodnie z aktualng informacjg na stronie Biuletynu
Informacji Publicznej Urzedu Miasta Opola

https://www.bip.um.opole.pl/umo,25_128




